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Importancia del profesional en nutrición en 
los servicios de alimentación al público 

The role of the nutritionist in public food services 

Carol Castillo Gonzalo 1a, Shirley Barquero 1a 

 

Señor Editor. El profesional en nutrición 

desempeña un rol fundamental en los 

servicios de alimentación al público, cuya 

misión es garantizar la calidad nutricional, 

la inocuidad y la satisfacción del usuario 

mediante la transformación de alimentos 

crudos en preparaciones listas para el 

consumo. Estos servicios comprenden 

restaurantes, hospitales, escuelas, 

centros de atención a personas mayores 

e instituciones similares, donde la 

intervención del nutricionista es esencial 

para preservar y promover la salud de la 

población usuaria1. 

 

El nutricionista aplica sus competencias 

en diversos ámbitos: educación 

alimentaria, gestión de calidad, 

prevención de enfermedades transmitidas 

por alimentos, manejo de recursos 

humanos y financieros, control de 

desperdicios y planificación de menús con 

criterios dietoterapéuticos y culturales2,3. 

En entornos hospitalarios, por ejemplo, su 

participación es clave en la planificación y 

supervisión de dietas personalizadas 

según la condición clínica de cada 

paciente6,7. Además, lidera procesos de 

formación continua dirigidos tanto al 

personal manipulador de alimentos como 

a los usuarios del servicio, fortaleciendo 

prácticas de higiene, cocción saludable y 

atención humanizada4,5. 

 

Una función relevante es su contribución 

a la sostenibilidad, especialmente en la 

reducción del desperdicio alimentario. En 

esta línea, el nutricionista diseña 

porciones adecuadas, estandariza 

recetas y adapta preparaciones con base 

en criterios nutricionales y preferencias 

del comensal, optimizando así la calidad 

del servicio y el uso racional del 

presupuesto8. 

 

Asimismo, el profesional en nutrición 

debe dominar la normativa sanitaria 

vigente. En Costa Rica, el Reglamento 

para los Servicios de Alimentación al 

Público No. 37308-S establece los 

lineamientos que aseguran el 

cumplimiento de buenas prácticas de 

manufactura y condiciones higiénicas en 

estos establecimientos9. 

 

En conclusión, el papel del nutricionista 

en los servicios de alimentación al público 

es integral y estratégico. Sus funciones no 

solo garantizan la seguridad y el valor 

nutricional de las preparaciones, sino que 

también promueven hábitos alimentarios 

saludables, impulsan procesos 

educativos, optimizan recursos y 

fortalecen la calidad del servicio brindado. 
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